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компьютеры, периферийное 
оборудование и программное 

обеспечение

6,8 8,9%

одежда

5,6 7,5%
телефоны для сотовой связи или 
для прочей беспроводной связи

4,3 5,7%

книги

1,4 1,8%
прочие

4,1 5,4%

строительные
материалы

13,7 18,1%

косметические товары 
и туалетные принадлежности

11,9 15,8%

приборы 
электрические бытовые

8,3 10,9%

детали и принадлежности 
для автомобилей

8,0 10,5%

обувь

7,9 10,4%

Топ-10 категорий товаров, реализуемых через интернет, млрд тенге Топ-10 услуг, реализуемых через интернет, млн тенге

  Объем	   Доля

объем доли, %

реализация билетов на транспорт   29 302 36,5

бронирование и оплата услуг мест размещения   5208 6,5

реализация билетов в сфере отдыха, развлечений, культуры и спорта   1861 2,3

услуги в области рекламы   1789 2,2

посреднические услуги   1672 2,1

услуги информационные   1156 1,4

услуги дистанционного образования    447 0,6

услуги по хостингу    98 0,12

услуги поддержки доменов    70 0,09

консалтинговые услуги    12 0,02

прочие   38 583 48,1

Объем электронной 
коммерции в Казахстане, 
млрд тенге
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  Розничная торговля
  Оптовая торговля

  Реализация услуг
  Всего

980 12 172 796 0,4 % 44,9 %

1 764 531 1 102 131 0,8 % –3,2 %

6 083 6 054 – 29 2,7 % 17,9 %

226 440 78 501 67 741 80 198 100,0 % 45,4 %

1 868 1 682 – 186 0,8 % 130,7 %

162 596 58 243 60 316 44 037 71,8 % 32,6 %

889 596 289 3 0,4 % 51,1 %

1 061 233 727 101 0,5 % –31,3 %

1 001 639 354 7 0,4 % 111,8 %

16 960 3 723 106 13 131 7,5 % 92,7 %

624 54 315 255 0,3 % 19,0 %

3 646 574 1 266 1 806 1,6 % 61,9 %

1 – – 1 0,001 % –99,9 %

402 – – 402 0,2 % 107,0 %

26 923 5 560 2 559 18 803 11,9 % 234,7 %

1 175 493 419 263 0,5 % 26,6 %

467 106 114 246 0,2 % 276,8 %

	 Объем реализации через Интернет, млн тенге

	 Розничная торговля через Интернет, млн тенге

	 Оптовая торговля через Интернет, млн тенге

	Ус луги через Интернет, млн тенге

	до ля 

	рос т/снижение к 2015 году


